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S Y S T È M E  D E  M A N A G E M E N T  D E  L A  Q U A L I T É

Polluclean est un acteur majeur dans les métiers de l’environnement et de la gestion de
déchets. Soucieux à la fois des attentes de nos clients et des contraintes réglementaires
portant sur l’environnement, nous nous engageons dans la mise en place d’un Système de
Management de la Qualité.

Afin de préserver notre positionnement dans un marché fortement concurrentiel, il est
essentiel que note Système de Management de la Qualité soit l’épine dorsale de notre
organisation, permettant ainsi de satisfaire les exigences de nos clients partenaires, et
d’assurer la pérennité de notre activité.

Notre politique qualité s’articule autour des engagements suivants, que nous déclinons en
objectifs et indicateurs mesurables tout le long de nos processus :

Augmenter la satisfaction de nos clients en termes de qualité et de délais de réalisation des
prestations.
Améliorer notre performance opérationnelle en termes de productivité et de réduction de
coûts.
Développer les compétences de nos collaborateurs par le biais de formations et d’engagement
Préserver la santé et sécurité de nos collaborateurs

En tant que Directeur Général de Polluclean, je m’engage personnellement à mettre en œuvre
les axes de cette politique en mobilisant les moyens humains, organisationnels et financiers
nécessaires.

Je m’engage également à :

Respecter les exigences réglementaires nationales et autres auxquelles l’entreprise se soumet.
Améliorer en continu notre Système de Management de la Qualité
A cet effet, le Responsable Qualité Polluclean est désigné pour mettre en œuvre le Système de
Management de la Qualité et en assurer, en permanence, l’efficacité et l’amélioration.

Je saisis également à l'occasion de ce numéro de notre newsletter, tout le personnel de
Polluclean afin de s’engager et de s’impliquer dans cette démarche qui ne peux réussir sans la
mobilisation de tous au quotidien.

Driss NAHYA
Directeur Général
Polluclean



Total Maroc a lancé cette année un concours auprès de ses entreprises
partenaires en vue de récompenser les meilleurs processus Hygiène
Sécurité et Environnement (HSE). 

Pour cela, chacune des 136 entreprises candidates ont été appelées à
réaliser un film reportage qui retrace l'ensemble des processus HSE
déployés dans le cadre des prestations de services mises en place pour le
compte de Total Maroc. 

À l'issue de ce concours, Polluclean a remporté le 2ème prix du meilleur film
HSE sur 136 autres concurrents. 

Cette consécration vient rappeler l'ampleur des efforts qu'entreprend notre
entreprise et nos équipes en matière d'HSE.
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P A R T I C I P A T I O N  A U  C O N C O U R S  H S E  D E  T O T A L  M A R O C
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Séance de sensibilisation et exercices

Vidéos d'illustration

Quiz pour les participants 

Remise de prix aux gagnants 

Comme chaque année, Polluclean saisi l'occasion de la Journée Nationale de
la Prévention des Accidents de la Circulation pour mener une campagne de
sensibilisation en interne auprès de  ses conducteurs et collaborateurs.

En plus de rappeler  les bonnes pratiques c'est également le moment de
dresser un bilan annuel, évaluer les actions réalisées durant l'année
précédente, mesurer les progrès en termes de baisse des accidents et
identifier les difficultés et points d'amélioration à adresser pour la
prochaine période.

Au programme de cette journée :
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J O U R N É E  N A T I O N A L E  D E  L A  P R É V E N T I O N  D E S
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Polluclean est fière de compter parmi ses nouveaux
clients et partenaires, l'Office Chérifien des Phosphates. 

En effet, dans le cadre de sa stratégie d'économie
circulaire et de gestion durable de ses co-produits, l'OCP
a fait le choix de retenir Polluclean comme prestataire de
gestion globale intégrée des déchets pour son site de Safi. 

Partenariat et projet d'envergure, la Direction QHSE de
Polluclean a mis en oeuvre l'ensemble des moyens
humains et techniques nécessaires en vue d'installer
directement sur site chez l'OCP son concept novateur
HOMME ENVIRONNEMENT®.

Grâce à cela, Polluclean entend apporter une qualité de
service, une fluidité des opérations et un niveau
d'application des procédures QHSE qui surpasse les
attentes de l'Office. 
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P O L L U C L E A N  R E M P O R T E  L ' A P P E L  D ' O F F R E  D E  L ' O F F I C E
C H É R I F I E N  D E S  P H O S P H A T E S



Dans le cadre de ses projets et initiatives d'innovation et de recherche et
développement, et conformément à sa vision "zéro déchets à la décharge",
Polluclean avait lancé en Décembre 2020, un programme de tri biflux des
DMA auprès des habitants de la résidence Palmeraie Golf Resort de la Ville
Verte.

À l’occasion de la journée mondiale de
l’environnement, Polluclean a organisé en
partenariat avec l'Association des Enseignants
des Sciences de la Vie et de la Terre une
journée de sensibilisation auprès des résidents
et de leurs enfants. 

Au programme : expositions, ateliers de
sensibilisation, jeux, quizz et plusieurs activités
qui avaient pour objectifs de maintenir et
augmenter l'engagement des familles en
matière de tri de leurs déchets.
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En 6 mois seulement et après avoir renforcé
les dispositifs de sensibilisation et de tri,
polluclean relève un taux d'engagement de
l'ordre de 30% chez les habitants de la
résidence. 
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La gare routière Ouled Ziane rouvrira ses portes lundi 5 juillet après plus d’une année de
fermeture due aux mesures préventives pour faire face à la propagation de la pandémie de la
Covid-19.

Dans un contexte où le Maroc fait face à une recrudescence des cas de la COVID-19, et à
l'occasion de cette réouverture Polluclean à travers sa marque GreenTech Solutions a offert de
procéder à une vaste action de désinfection des lieux pour garantir la sécurité des voyageurs et
travailleurs. 

C'est ainsi qu'une commission spéciale composée des autorités locales, décideurs et des équipes
QHSE de Polluclean on été dépêchés sur place pour préparer cette réouverture. 
Après avoir présenté le protocole hygiène - santé - sécurité aux autorités locales, Madame Nadia
Fikri en charge de l'activité GreenTech Solutions a donné le coup d'envoi de l'opération de
désinfection.  
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https://youtu.be/fgj5t-ZwZTk


E N G A G E M E N T  S O C I É T A L :  
D É S I N F E C T I O N  D E  L A  G A R E  R O U T I È R E

O U L E D  Z I A N E
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https://youtu.be/3IkwIFNQqzY


Créée par Polluclean en 2020 afin de répondre aux impératifs
sanitaires en matière de désinfection, GreenTech Solutions
continue son développement et élargit sa gamme de produits et
services. 

Le dernier né de la marque, est l'automate "Ultrasons Robot". Un
robot autonome, télé-guidable et à la pointe de la technologie en
matière de désinfection aérienne.
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DEPUIS SON LANCEMENT EN
DÉCEMBRE 2020,

L'AUTOMATE CONNAÎT UN 
 FRANC SUCCÈS AUPRÈS DES

INDUSTRIELS DU GRAND
CASABLANCA: PLUS DE 400
HEURES DE DÉSINFECTION

DÉJÀ RÉALISÉES

Télécharger  le catalogue

https://drive.google.com/file/d/1JRwlHqg-bVyZENvuoXci6prIV8LAHbKY/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1vtRILT6IAw1JWnWG5Fi_kQuU1t33dP0V/view?usp=sharing

