
Protocole d’hygiène COVID-19

La certification ISO 9001 version 2015, décernée à la société Polluclean vient confirmer
une démarche qualité entamée déjà  depuis plusieurs années et récompenser les efforts 
fournis par l’ensemble du personnel de l'entreprise.



Protocole d’hygiène COVID-19

Lavage et désinfection
régulière des mains

Respecter la distance

de 1M
Utiliser les équipements

de protections individuels conformes 
Eviter de toucher

 le visage 
Utiliser coude 
pour éternuer  

Les 5 gestes pour vous protéger 



�Hygiène des mains 
Procédure de lavage ou et désinfection des mains 

Protocole d’hygiène COVID-19
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Produits recommandés

Savon désinfectant:

  PHAGO’DERM ASEPT
  BACTISOAP

Solution désinfectante alccolisée 

   PHAGO’RUB SOLUTION

Savon

   PHAGO’DERM SENSITIVE



Nettoyage et désinfection des surfaces

DURÉE

Protocole d’hygiène COVID-19

Eliminer les déchets
et poussières 

Pulvériser le produit 

Pulvériser la solution
désinfectante 

Laisser agir

Appliquer la solution
sur la surface

Appliquer le produit 
sur la surface 

DÉSINFECTIONNETTOYAGE 
DES SURFACES
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Protocole d’hygiène COVID-19

PHAGOSCOPE OXID
Désinfectant par voie aérienne à base
d’acide peracétique

Temps d’action
3 minutes

PHAGOSPRAY DM
Nettoyant désinfectant hydro alcoolique 
pour la désinfection des surfaces

Temps d’action
5 minutes

LUFRAGERM+
Détergent désinfectant à base
d’ammonium quaternaire

Temps d’action
3 minutes

PHAGODERM ASEPT
Savon désinfectant pour les mains 
à base d’alcool

Temps d’action
15 seconde

Mida CHRIOX 5 
Désinfectant par voie aérienne 
à base d’acide peracétique

Temps d’action
3 minute

PHAGOSPORE
Détergent désinfectant virucide 
et sporocide

Temps d’action
1 minute

Solution
désinfectante

PHAGOSCOPE OXID
Détergent désinfectant à base
d’ammonium quaternaire

Temps d’action
3 minutes



Bureau

DURÉE

Protocole d’hygiène COVID-19

APPLIQUER LE PRODUIT
SUR LA SURFACE

SI NÉCESSAIRE
 RINCER 

PULVÉRISER LA SOLUTION 
DÉTERGENTE DÉSINFECTANTE

ELIMINER LES DÉCHETS
ET POUSSIÈRES

Nettoyer la superficie du haut vers le bas commencer 
par les zones les plus propres vers les zones sales 
Utiliser des chiffons de nettoyage pour chaque zone
Laver le planchers 
Ouvrer les fenêtres et laisser sécher à l’air

Orientation Nº008/2020 DE 10/03/2020 DA DGS

PRODUIT RECOMMANDÉ
LUFRAGERM +

15

Points critiques



Bloques sanitaires

LAISSER AGIR

Protocole d’hygiène COVID-19

APPLIQUER LE PRODUIT
SUR LA SURFACE

SI NÉCESSAIRE
 RINCER 

VAPORISEZ LE DÉTERGENT
DÉSINFECTANT

RAMASSEZ TOUS
LES DÉCHETS

Nettoyer les surfaces propres de haut en bas,
en direction des zones propres aux plus sales
Nettoyer les murs jusqu'aux bras 
Laver le sol
Ouvrez la fenêtre et laissez  sécher à l'air

ORIENTATION DGS Nº 008/2020 DU 10/03/2020

PRODUIT RECOMMANDÉ
LUFRAGERM +

15

Points critiques



Espaces public 

LAISSER AGIR

Protocole d’hygiène COVID-19

APPLIQUER LE PRODUIT
SUR LA SURFACE

VAPORISEZ LA SOLUTION
DÉSINFECTANTE

Le nettoyage doit être humide
Il doit toujours être effectué de haut en bas:
        Murs et plafond (le cas échéant)
         Surfaces hors sol - bancs, tables,…
         Sol
Ne pas sécher les surfaces, elles doivent sécher 
à l'air pour que la solution désinfectante agisse

ORIENTATION DGS Nº14 / 2020 DU 21/03/2020

PRODUIT RECOMMANDÉ
Phago’spore
Phago’Spray DASR/DM

5

Points critiques



Réfectoire

LAISSER AGIR

Protocole d’hygiène COVID-19

APPLIQUER LE PRODUIT
SUR LA SURFACE

RINCERPULVÉRISER LA SOLUTION 
DÉTERGENTE DÉSINFECTANTE

RAMASSEZ TOUS 
LES DÉCHETS

PRODUIT RECOMMANDÉ
LUFRAGERM +

15

Points critiques

Le nettoyage doit être humide
Il doit toujours être effectué de haut en bas:
        Murs et plafond (le cas échéant)
         Surfaces hors sol - bancs, tables,…
         Sol
Ne pas sécher les surfaces, elles doivent sécher 
à l'air pour que la solution désinfectante agisse

ORIENTATION DGS Nº14 / 2020 DU 21/03/2020



Planchers

RINCEZ

Protocole d’hygiène COVID-19

LAISSEZ AGIR SI NÉCESSAIRE
 RINCER 

ÉTALEZ UNIFORMÉMENT
AVEC UNE VADROUILLE 

OU UNE VADROUILLE

APPLIQUEZ UN DÉTERGENT
DÉSINFECTANT

Le nettoyage doit être humide
      S'il est nécessaire d'utiliser un aspirateur,
      choisissez-en un avec un réservoir d’eau

Utilisez de préférence de l'eau chaude

ORIENTATION DGS Nº14 / 2020 DU 21/03/2020

PRODUIT RECOMMANDÉ
PHAGOSURF ND

15



Désinfection rapide

Protocole d’hygiène COVID-19

RETIRER LES LINGETTES
 HUMIDES

   PROCÉDER À LA DÉSINFECTION
DE LA SURFACE

METTRE LA SOLUTION 
DANS LE SEAU

 AVEC LES LINGETTES 

PRÉPARER LA SOLUTION
DÉSINFECTANTE

Les lingettes de nettoyage à usage unique humidifiées 
dans la solution désinfectante aide à la désinfection
rapide des petites superficies 

Orientation Nº008/2020 DE 10/03/2020 

Points critiques

PRODUIT RECOMMANDÉ
Phago’spore
Phago’Spray DASR/DM



Désinfection de grand espace

Protocole d’hygiène COVID-19

ALLUMEZ L'ÉQUIPEMENT LAISSEZ EN MARCHEPLACER DANS 
LE NÉBULISEUR

PRÉPAREZ LA SOLUTION
DÉSINFECTANTE

Le nettoyage doit être humide
        S'il est nécessaire d'utiliser un aspirateur, 
        choisissez-en un avec un réservoir d'eau
Désinfection par nébulisation

Orientação nº014/2020 de 21/03/2020 da DGS

15

Exemple de nébulisation jusqu’à 350 m3

PRODUIT RECOMMANDÉ
MIDA Chriox 5
LUFRAGERM +



Blanchisserie

Protocole d’hygiène COVID-19

Mettez le linge à l'intérieur de la machine
Sélectionnez le programme en fonction
du type de vêtements
Nettoyez et désinfectez les  vêtements

Désinfectant                                            g/l                                                       Processus                                     Norme

DÉTERGENT                        DÉSINFECTANT         PROCESSUS DE  
         (g/l)                                        (ML/L)                    DÉSINFECTION  

Desosan                                6                                     60°C                 15 min                RKI

PROCESSUS INCLUANT DESOSAN POUR LAVAGE SOLIDE

Pro-Fit-wool                  4     Peracide fort    6    15 min à 40°C

Majestic Excellent       1,5    Peracide fort 0.6   10 min à 70 °C

Selox Cool                  3    Peracide           2    15 min à 60 °C
                                                    asepsie

Majestic Green    2     Peracide  1.6   10 min à 70 °C
                                                    asepsie



Nous aidons a vous proteger, vous et votre famille 

1M

1M


